Tisztelt Lakosok!

Az Ugyeleti szolgaltato tajékoztatja Ondket a kdzponti orvosi ligyelet irdnyitasi rendszerének
valtozasarol.

2016. Februar 01-t6l az Ugyeletei Szolgdltatd a siirgbsségi  betegellatas
hatékonysaganak fokozasa, a parhuzamos hivasok szamanak csokkentése, valamint az
azonnali elérhetéség biztonsaganak javitdsa érdekében (gyeleti iranyitasra Koz0s
Diszpécserszolgalatot m{ikodtet.

A koz0s diszpécserszolgalat és mentésiranyitasi rendszer mikodésének elonyei:

| Folyamatos hozzaférhetdséget biztosit
| A korkép sulyossagi fokozata szerint biztositja az ellatast
] Kozvetlen kapcsolatot biztosit a szolgaltaton bellili és szolgaltatok kozotti

hatékony egyiittmlkodéshez

2, Egységes, gyorsan elérhetd siirgbssegi hivoszamon a lakossag segitséget hivhat. Egy
hivas kezdeményezésével az Ugyelet és a diszpécserszolgalat egy idében elérhetd. Igy a
beteg egy belépési ponton keresztiil kerlil kapcsolatba az ellatdkkal és egyértelm{ beteg
utakon at jut el sziikség esetén a fekvobeteg ellato intézménybe.

2016. februar 1-tol az alapellatasi ligyelet a kovetkezo szamokon hivhato:

Orvosi Ugyelet Kézponti hivoszam: 06-703-703-104

Mentdszolgalat /mentési hivdszam: 104

Az eddig alapellatasi ligyeleti hivdszamként miikodo 06-28-430-655-06s hivoszamot
2016. februar 1-tol megsziintetjiik.

3, Bejelentéskor a diszpécserszolgalat egységes kérdezési és szakmai elvek
figyelembevételével dont a riasztandd silirgésségi egységrol (kivonuld Ggyeleti szolgalat,
kiemelt mentSegység, esetkocsi, rohamkocsi). A szolgalatiranyitd a rendelkezésre allé
informaciok alapjan a beteg feltalalasi helyéhez legkdzelebbi és a legfelkésziiltebb egységet
kiildi a beteg segitségére.

4, Amennyiben a bejelentéskor egészségligyi tanacsadasra van sziiksége az iranyitas
ebben is a segélyhivd rendelkezésére all.

5, A bejelentdnek, amennyiben panaszai megengedik, az iranyitas felajanlja az
ligyeleti ambulancia felkeresését. Az ligyeleti korzethatarokon beliil m{ikddd lgyeleti
AMBULANCIA (feln6tt és gyermekek szamara) igénybe veheté az alabbi cimen:
2100 Godollo, Szabadsag tér 3.



A SURGOSSEGI ELLATAS LANCSZEMEI / TEENDOI :
1, Beteg:
- fel kell ismernie az életveszélyes allapotot
- dontését meghozva értesitenie kell az egységes szamon elérhetd siirgésségi
rendszert és a kérdésekre pontos valaszokat kell adnia
- esOsegélyt kell nydjtania illetve az orvos megérkezéséig a mentésiranyito tanacsai
alapjan kell eljarnia
2, Mentésiranyito:
- a beteg vagy a hozzatartozd bejelentését a slirgdsségi telefonszamon fogadja
- tanacsot adhat a kiérkezésig elvégzendd beavatkozasokrdl
- helyszinre iranyithatja a legmegfelelobb , a helyszint leghamarabb eléré siirgésségi
egységet
3, Siirgdsségi egységek -KOZPONTI UGYELETI AMBULANCIA
-ORVOSI UGYELETI KOCSI — szakorvos /sziikséges
életment6 eszkdzokkel
-KIEMELT MENTOEGYSEG - mentGszakapold
-ESETKOCSI - mentborvossal /mentotiszttel
-ROHAMKOCSI- siirg6sségi szakorvossal(oxyologus)
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